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1 EINLEITUNG

1.1 WARUM CCBACKUP?

Ihre Daten sind wertvoll. Ein modernes Backup-System muss dem Rechnung tragen. Die Sicherung
soll geschiitzt und zuverldssig sein, eine gezielte Wiederherstellung jederzeit moglich sein und
Informationen lber den Prozess missen jederzeit klar kommuniziert werden.

CCBackup bietet Funktionen, die all dies berticksichtigen:

= Verschliisselung: Die Datensicherung kann durch ein Passwort verschliisselt werden. Die
Wiederherstellung oder der Zugriff auf die gesicherten Daten ist nur mit Kenntnis dieses
Passworts moglich.

= E-Mail-Benachrichtigungen: Nach Ausfiihrung des Backups erhalten Sie per E-Mail ein
detailliertes Protokoll. Dabei erkennen Sie auf einen Blick schon an der farblichen Gestaltung,
ob der Prozess erfolgreich war oder ob bestimmte Ereignisse Handlungsbedarf erzeugen.

=  Flexibel: Quell- und Ziellaufwerke sind auf unterschiedliche Weise adressierbar, Backup-
Schemata lassen sich schnell und einfach nach lhren Bediirfnissen anpassen. Sie kénnen
Aufgaben fir die unterschiedlichsten Backup-Situationen anlegen und automatisch
ausfiihren lassen oder mit einem Klick von Ihrem Desktop aus starten.

= Praventiv: CCBackup beriicksichtigt die S.M.A.R.T.-Werte der Laufwerke und schlagt bei
kritischen Situationen Alarm. Defekte Dateien konnen protokolliert werden, um diese ggf.
aus einem friitheren Backup wiederherstellen zu kénnen. Zudem kdnnen Sie bei beschadigten
Laufwerken automatisch Ihren IT-Dienstleister benachrichtigen lassen.

= Vollstindig: Die Datensicherung enthalt auf Wunsch bereits die Software, die Sie zur
Wiederherstellung lhrer Daten benétigen.
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2 UBER DAS HANDBUCH

2.1 ZUM INHALTSVERZEICHNIS

Im Handbuch zu CCBackup finden Sie Informationen zu allen Bereichen des Programms. Die Eintrage
im Inhaltsverzeichnis orientieren sich an der Benutzeroberflache, so dass Sie schnell und einfach die
richtigen Informationen zu den betreffenden Themen finden. Suchen Sie dazu die Bezeichnung des
jeweiligen Programmfensters und dann gegebenenfalls des Menipunktes, des Eingabefeldes oder
der Schaltflache.

2.2 ABBILDUNGEN

Markierungen in den Abbildungen sind nummeriert. Die zugehorigen Erlauterungen im Text sind
durch die entsprechenden Nummern in Klammern gekennzeichnet.

L, CCB Aufgaben verwalten

Aktuell gewahite Aufgabe:
Standard w
MHeu arbeiten Lozchen

Aktuell gewahlte Aufgabe

(1) Das Dropdown-Mend Aktuell gewshlte Aufgabe
haben. Ansonsten knnen Sie hier auswihlen, welc
Aufgabe die gewihlte Aktion gelten soll.

Abbildung 1: Beispiel zur Markierung im Text

2.3 ERSTE SCHRITTE

Vor der Installation von CCBackup lesen Sie bitte zundchst den die Kurzibersicht im Kapitel
Installation. Bei Bedarf werden Sie von dort weitergeleitet zu den Bereichen des Handbuchs, die
weitere Informationen zu einzelnen Schritten liefern.

Zu den zentralen Funktionen von CCBackup gehoren die Aufgaben. Fiir das Anlegen einer neuen
Aufgabe gibt es deshalb ebenfalls eine Kurziibersicht im Abschnitt Die erste Aufgabe.
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3 INSTALLATION

3.1 KURZUBERSICHT

Sie kénnen die Installation anhand der folgenden Ubersicht durchfiihren. Nahere Informationen zu
den einzelnen Schritten finden Sie in den betreffenden Kapiteln.

3.1.1 Voraussetzungen

Um CCBackup zu installieren, benétigen Sie...
e einen Computer mit Betriebssystem ab Windows 7
e ein Ziellaufwerk fiir die Datensicherung
e das Installationsprogramm CCBinst.exe

e die Lizenzdatei settings.ini (optional: Lizenzschlissel flir CCBackup und Backup Engine)

3.1.2 Installation des Programms

Im Idealfall kopieren Sie Installationsprogramm und die Lizenzdatei (settings.ini) in dasselbe
Verzeichnis, zum Beispiel auf den Desktop. Wahrend der Installation werden die Lizenzschlissel, und
wenn vorhanden andere Einstellungen, aus der settings.ini Datei ausgelesen und fir die Installation
verwendet.

Optional kénnen Sie die Lizenzschlissel, die Sie in der Regel per E-Mail bekommen haben, auch nach
der Installation manuell in den Grundeinstellungen eintragen.

3.1.3 Grundeinstellungen

Nachdem das Programm vollstandig installiert wurde, 6ffnet sich das Fenster fiir die
Grundeinstellungen. Legen Sie hier besonderes Augenmerk auf den Bereich-E-Mail, um eine
reibungslose Kommunikation zwischen Ihnen und CCBackup zu gewahrleisten.

Sollten Sie wahrend der Installation nicht die Lizenzdatei verwendet haben, sollten Sie jetzt auch die
Lizenzschllssel im Bereich Freischaltung eingeben.

3.1.4 Anlegen einer Aufgabe

Damit CCBackup seine Arbeit erledigen kann, miissen Sie mindestens eine Aufgabe anlegen. Im
taglichen Betrieb werden Sie entweder manuell oder automatisch die Ausflihrung einer Aufgabe
veranlassen.

4 INSTALLATION DES PROGRAMMS

4.1 INSTALLATIONSPROGRAMM UND LIZENZDATEI

Legen Sie Installationsprogramm (CCBinst.exe) und Lizenzdatei (settings.ini) auf ihrem Computer in
einem Verzeichnis Ilhrer Wahl ab.

Es ist wichtig, dass beide Dateien im selben Verzeichnis liegen, damit das Installationsprogramm die
Lizenzinformationen auslesen kann!
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Starten Sie dann das Installationsprogramm mit einem Doppelklick.

4.2 OPTIONEN

Nach dem Startfenster erhalten Sie einen Uberblick tiber die Installationsoptionen. StandardmaRig
sind alle Optionen in einer sinnvollen Kombination ausgewihlt. Andern Sie diese nur, wenn Sie sich
der Auswirkungen bewusst sind. Beachten Sie dazu auch immer die Kontexthilfe, welche erscheint,
wenn Sie mit der Maus Uber einer der Optionen stehen bleiben.

L2 CCBackup 2021.1.1.843 — X

Bitte wahlen Sie den Zielordner:
|E:'\F‘rn:ngram Filez [#8EMCCBackup | | Ordner wahklen

Deszktop Svmbaol erstellen

Startmenu Spmbole erstellen

K.onfigurationzprogramm starten

Meue Aufgaben anlegen

R estoreprogramm mit *.zna Dateien verknlipfen

W artungzcentermeldung zu Backup deakbivieren E Installieren i

Abbildung 2: Installationsoptionen

Wenn Sie CCBackup nicht im vorgeschlagenen Zielordner installieren wollen, klicken Sie auf Ordner
wdhlen... und navigieren Sie zum Verzeichnis Ihrer Wahl.
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Wenn Sie alle Optionen lhren Wiinschen entsprechend angepasst haben, starten Sie die Installation
mit einem Klick auf die Schaltflache Installieren.

Sie sehen nun die Fortschrittsanzeige der Installation.

L, Bitte warten — >

1 ]

Entpacke SMARTMONTOOLS..

Abbildung 3: Installationsfortschritt
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4.3 BESONDERHEITEN

4.3.1 MICROSOFT SMARTSCREEN

In seltenen Fallen erhalten Sie nach Start des Installationsprogramms den folgenden Hinweis:

Nicht ausfiihren

Abbildung 4: Microsoft SmartScreen Hinweis

Dieser Hinweis ist korrekt, da der Dienst Microsoft Defender SmartScreen moglicherweise die aktuelle
Version von CCBackup nicht kennt.

Klicken Sie auf Weitere Informationen und dann auf Trotzdem ausfiihren.

4.3.2 VIRENSCHUTZPROGRAMME

Es ist moglich, dass Ihr Virenschutzprogramm eine dhnliche Meldung anzeigt. In diesem Fall missen
Sie CCBackup in Ihrem Virenschutzprogramm zu den Ausnahmen hinzufiigen bzw. die Ausfiihrung
genehmigen.

Wie das in dem jeweiligen Programm durchzufiihren ist, entnehmen Sie bitte den
Bedienungshinweisen lhrer Virenschutzsoftware.
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4.3.3 HINWEISE WAHREND DER INSTALLATION

Sollten Sie keine Lizenzdatei hinterlegt haben, erhalten Sie folgenden Hinweis:

Status X

0 CCBackup Status:

lhre Version von CCBackup ist nicht freigeschaltet. Daher
werden 50% aller Backups nicht ausgefuhrt.

Engine Status:
Es wurde keine Lizenz fur die Backup Eingine gefunden. Bitte
stellen Sie sicher, dass die Backup Engine vor Ablauf der

Testperiode (21.05.2021) registriert wird, da sonst nach diesem
Datum keine Backups mehr moglich sind.

Abbildung 5: Hinweis zur Testversion

Ohne giiltige Lizenz haben Sie die Moglichkeit, CCBackup fiir einen begrenzten Zeitraum zu testen.
Beachten Sie bitte, dass in der nicht registrierten Version nur 50% aller Backups ausgefiihrt werden.

Bestatigen Sie den Hinweis. Das Installationsprogramm listet nun die folgenden Schritte:

Hinweis hod

Das Konfigurationsprogramm wird jetzt gestartet, Bitte
nehmen Sie die Grundeinstellungen vaor,

Wichtig:

. Tragen 5ie die Registrierungsdaten ein
. Hinterlegen Sie lhre E-Mail-Daten

. Testen Sie den E-Bail-Versand

Abbildung 6: Hinweis zur Erstkonfiguration

Bestatigen Sie wiederum den Hinweis. Die Installation ist nun abgeschlossen.

Im nachsten Schritt erfassen Sie die notwendigen Grundeinstellungen.
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5 GRUNDEINSTELLUNGEN

5.1 UBER CCBACKUP

Der Reiter Uber CCBackup gibt Auskunft Giber die installierte Version und den Lizenzierungsstatus des
Programmes. Sie kdnnen dort auBerdem die mitgelieferten Handblicher aufrufen und Sie erhalten
Zugriff auf die Anderungshistorie. Wenn Sie bereits frithere Versionen von CCBackup genutzt haben,
erfahren Sie dort, welche Verbesserungen und Erweiterungen in die aktuelle Version eingeflossen

sind.

5.1.1 Handblcher
e CCB Handbuch: Dieses Dokument
* Engine Handbuch

e smartmontools Handbuch

Die Handbiicher liegen im PDF-Format vor, die
Anderungshistorie als Textdatei.

5.2 FREISCHALTUNG

= CCB Grundeinstellungen

Wor/Mach dem Backup

- X

E-Mail Farben und Wichtighkeit
Freizchaltung Allgemein

CCBackup 2021

Testversion

Zuverlassiges Backup -
flexibel und innovativ!

€CB Handbuch

Engine Handbuch

smartmontools Handbuch

Anderungshistorie

| abbrechen | |5pamham&‘aghheaenl

Abbildung 7: Grundeinstellungen - Uber CCBackup

Sollten Sie wahrend der Installation keine Lizenzdatei hinterlegt haben, dann kénnen Sie im Reiter
Freischaltung der Grundeinstellungen Ihre Version von CCBackup registrieren.

Zwei Lizenzschliissel!

Sie erhalten zur Freischaltung zwei Lizenzschlissel: einen fiir CCBackup und einen fir die Backup
Engine. Um CCBackup vollstandig nutzen zu kénnen, missen Sie beide Lizenzschlissel eintragen!
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5.2.1 Lizenzschlissel

Klicken Sie auf CCBackup freischalten und geben Sie dann lhren Namen und den Schlissel in die
entsprechenden Felder ein. Achten Sie in beiden Fallen unbedingt auf die richtige Schreibweise!

=, CCB Grundeinstellungen - *
Wor/Mach dem Backup E-Mail Farben und ‘Wichtigkeit
[ber CCEackup Freischaltung Allgerein
Freischaltung CCBackup Freischaltung Backup Engine
Bitte freischalten | Bitte freischalten |
LCBackup freischalten | | Backup Engine freizchalten |

CCBackup besteht aus dem CCBackup Hauptprogramm und der "Backup
Engine”. Um CCBackup dauerhaft verwenden zu kénnen tragen Sie hier bitte
beide Schliissel ein sobald Sie CCBackup erworben haben.

CCBackup ist nicht registriert - 50% der Backups werden nicht ausgefiihrt!

Backup Engine ist nicht registriert - ab 28.04.2021 keine Backups maglich

| Abbrechen | | Speichern & Schliefen

Abbildung 8: Manuelle Freischaltung

Am Besten, Sie kopieren Die Daten aus der Lizenzemail um Tippfehler zu vermeiden.

Bestatigen Sie mit Speichern.
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Klicken Sie auf Backup Engine freischalten und geben Sie den korrekten Schlissel in das
entsprechende Feld ein.

( )
ulCCE‘»ackup freischaltenJ — >

Kunde

Eli‘t'le freischalten !

Freischaltcode

|Freischaltcode hier eingeben |

== ST

Abbildung 9: Lizenzschliissel - CCBackup

ulEnginefreischaltenJ — >

Bitte freischalten | Mbrechen

Abbildung 10: Lizenzschliissel - Backup Engine

Bestatigen Sie mit Speichern.
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5.2 ALLGEMEIN

Die Angaben im Reiter Allgemein betreffen tGbergreifende Funktionen des Programms. Die hier
gemachten Einstellungen gelten fir alle Backups, sofern die entsprechende Option nicht innerhalb der
Backupaufgabe anders festgelegt werden, z.B. gilt das hier unter (1) festgelegt Passwort fur alle
Backups bei denen kein Passwort in der Backupaufgabe eingetragen wurde.

., CCB Grundeinstellungen - d
War/Mach dem Backup E -Mail Farben und ‘wichtigk eit
[ber CCBackup Freischaltung Allgemnein
Backupz mit diesem Passwart verschiiizzeln Pazswort Wiederholung

Farameter der Backup-Engine

|-L4EIEIEI --allwriters --forcevss |

-

Zeitlimit Backup = [J Logo beim Start eines Eackups anzeigen

[Minuten)

Grofenbeschrankung 5 = Globales Protokoll erstellen
globales Pratokall [ME] .

Abbrechen Speichern & Schiiefen

Abbildung 11: Grundeinstellungen - Allgemein

5.2.1 Passwort

(1) Geben Sie im Feld Backups mit diesem Passwort verschliisseln ein Passwort ein, wenn lhr Backup
verschlisselt werden soll. Ihre Sicherung und somit auch Ihre Daten sind dann vor dem Zugriff Dritter
geschitzt. Es gibt keine Vorgaben fir den Aufbau des Passworts.

Achten Sie auf lhr Passwort!

e Falls Sie Ihr Passwort notieren, bewahren Sie diese Notiz nicht zusammen mit dem

Datentrager des Backups auf! Im Idealfall hinterlegen Sie die Information geschiitzt und
raumlich getrennt vom Backup.

e Das Passwort lasst sich nicht wiederherstellen! Wenn Sie Ihr Passwort vergessen oder
verlieren, haben Sie auf Ihre Datensicherung keinen Zugriff mehr.
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5.2.2 Zeitlimit

(3) Wenn Sie im Feld Zeitlimit Backup einen Wert eingeben, so wird das Backup abgebrochen, wenn
die Dauer des Backup-Vorgangs diesen Wert (in Minuten) tberschreitet. Diese kann zum Beispiel
sinnvoll sein, wenn andere Ereignisse (etwa Stromabschaltung) mit dem Backup kollidieren konnten.

Beachten Sie, dass ein Backup in Abhangigkeit vom Volumen der zu sichernden Daten und der
eingesetzten Hardware mehrere Stunden dauern kann!

5.2.3 Globales Protokoll erstellen

(5) Wenn Sie die Checkbox Globales Protokoll erstellen aktivieren, wird zusatzlich zu den
Aufgabenprotokollen ein ibergreifendes Protokoll aller Ereignisse und Vorgange in CCBackup erstellt.

5.2.4 GrolRenbeschrankung

(4) Im Feld GréBenbeschrinkung globales Protokoll kdnnen Sie den Umfang des Protokolls auf das
von lhnen gesetzte Limit in MB begrenzen. Die Protokolle einzelner Backup-Aufgaben werden durch
diese Einstellung nicht beeinflusst.
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5.3 VOR / NACH DEM BACKUP

Unter dem Reiter Vor/Nach dem Backup konnen Sie steuern, ob vor dem Beginn des Backups oder
nach dem Abschluss des Backups bestimmte Programme oder Dienste gestartet oder beendet
werden sollen. Das kann zum Beispiel erwiinscht sein, wenn Tools zur Datenbereinigung ausgefiihrt
oder Dateien verschoben werden sollen oder wenn Programme mit der Ausfiihrung des Backups in
Konflikt geraten konnten.

o, CCB Grundeinstellungen - X
Uber CCBackup Freischaltung Allgemein
Yor/Nach dem Backup E-Mail Farben und Wichtigkeit

. Zeitlimit Vorlauf
Ausfiihren bevor CCBackup startet (Minuten)
| | ] [ ]E
Zeitlimit Nachlauf

Ausfuhren nachdem CCBackup endet (Minuten)
Q1 I R o

Erstelltes Backup im Anschluss uberpriifen Finale Aktion nach dem Backup
' Backup nicht prifen v Nichts untemehmen v

Diese Dienste beim Start von CCBackup beenden

Diese Dienste beim Beenden von CCBackup starten °

Abbrechen Speichem & Schliefen

Abbildung 12: Grundeinstellungen - Vor/Nach dem Backup

5.3.1 Ausfuhren bevor CCBackup startet

(1) Klicken Sie auf den Button Auswdhlen, um einen Dateidialog zu 6ffnen. Hier konnen Sie das
Programm (oder z.B. eine CMD Skript) auswéhlen, das vor bzw. mit dem Start von CCB ausgefiihrt
werden soll. Im Feld Zeitlimit Vorlauf kdnnen Sie einen Wert in Minuten einstellen, um den
Programmstart mit einem Vorlauf zu starten, wenn das Programm beispielsweise zur Ausfiihrung
eine gewisse Zeit bendtigt. Sollte das Programm nach Ablauf der Vorlaufzeit noch nicht beendet sein,
wird der Prozess abgebrochen.

5.3.2 Ausfuhren nachdem CCBackup endet

(2) Klicken Sie auf den Button Auswdhlen, um einen Dateidialog zu 6ffnen. Hier konnen Sie das
Programm (oder z.B. eine CMD Skript) auswahlen, dass gestartet werden soll, nachdem das Backup
abgeschossen wurde. Im Feld Zeitlimit Nachlauf kdnnen Sie angeben wie lange das Programm
maximal laufen darf, bevor es abgebrochen wird.

CITRO Computer — Achim Leidig



CCBACKUP HANDBUCH

5.3.3 Erstelltes Backup im Anschluss prifen

(3) Sie konnen die Datensicherung nach Abschluss zuséatzlich noch einmal priifen lassen.
Beriicksichtigen Sie dabei, dass auch die Priifung eine erhebliche Zeit in Anspruch nehmen kann,
wenn das Volumen der Sicherung sehr grol8 ist.

5.3.4 Finale Aktion nach dem Backup

(4) In diesem Dropdown-Menii kénnen Sie einstellen, wie sich das System nach Abschluss des
Backups verhalten soll. Sie kénnen das Gerat herunterfahren, neu starten oder in den Standby-
Modus versetzen oder auch keine Aktion ausfiihren lassen. So kénnen Sie zum Beispiel das Gerat
selbstandig herunterfahren lassen, wenn Sie das Backup zum Tages- oder Wochenabschluss
ausfiihren und nach Beendigung des Vorgangs kein Benutzer mehr anwesend ist.

5.3.5 Dienste

(5) Sie kdnnen hier auswahlen, ob Dienste beim Start oder nach Beenden des Backups gestartet oder
beendet werden sollen. Geben Sie dazu den Namen des Dienstes in das betreffende Feld ein:

* Diese Dienste beim Start von CCBackup beenden
oder
* Diese Dienste beim Beenden von CCBackup starten

Mehrere Eintrage trennen Sie durch ein Komma. Die Dienste werden in der Reihenfolge der Eingabe
gestartet bzw. beendet.
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5.4 E-MAIL

Im Reiter-E-Mail nehmen Sie alle Einstellungen vor, die notwendig sind, um CCBackup die
Kommunikation mit lhnen zu erlauben. So erhalten Sie Nachricht tGber das Ergebnis der
Datensicherung direkt per E-Mail. Sie sehen auf einen Blick, ob der Vorgang erfolgreich war. Bei
Bedarf geben die Protokolle detaillierte Auskunft, ob und wo ein Eingreifen von |hrer Seite aus
notwendig wird.

Kommunikation sicherstellen

Die E-Mail-Funktion ist ein fundamentaler Bestandteil des Konzeptes von CCBackup. Stellen Sie
sicher, dass die E-Mail-Einstellungen korrekt vorgenommen wurden!

CCBackup bietet Ihnen dazu eine Testfunktion. Mehr dazu finden Sie in den folgenden Abschnitten.

Durch die Benachrichtigung konnen Sie sicher sein, dass Ihr Backup funktioniert. Bei Problemen
koénnen Sie direkt eingreifen und gewahrleisten, dass Ihnen in Zukunft bei Bedarf eine fehlerfreie
Datensicherung zur Verfligung steht.

5.4.1 Protokolle und Farbhinweise

Nach Abschluss erhalten Sie von CCBackup per E-Mail eine Nachricht iber den Verlauf des Vorgangs.
Diese Nachrichten sind farblich nach Art eines Ampelsystems hinterlegt. Sie erhalten somit sofort
nach dem Offnen der Nachricht einen Hinweis tiber den Status des Backups.

Ohne Fehler:

Bei einer E-Mail mit dieser Hintergrundfarbe wurde das Backup ohne erkennbare Probleme
durchgefuhrt.

Priifen Sie trotzdem regelmaliig (mindestens alle 3 Monate oder &fter, je nachdem wie wichtig lhre
!Daten sind) ob alle Daten auf dem Sicherungsdatentrager lesbar sind und im Notfall erfolgreich
wiederhergestellt werden konnen.

Wenn Sie dies nicht selber feststellen kdnnen, lassen Sie eine solche Prifung von lhrem IT-Dienstleister
durchfiihren.

Warnung:

Bei einer E-Mail mit dieser Hintergrundfarbe wurde das Backup zwar durchgefiihrt, aber es wurden
Probleme festgestellt um die Sie sich kimmern mussen.

Bitte priifen Sie, ob Sie selbst den Grund erkennen und eventuell beseitigen konnen, Andernfalls
kontaktieren Sie [hren [T-Dienstleister.

Fehler:

Bei einer E-Mail mit dieser Hintergrundfarbe wurde das Backup nicht erfolgreich durchgefihrt.
Achtung: Sie haben in diesem Falle evtl. keine aktuelle Datensicherung.

Bitte priifen Sie, ob Sie selbst den Grund erkennen und eventuell beseitigen kénnen. Andernfalls
| kontaktieren Sie Ihren IT-Dienstleister.

Abbildung 13: Farbcodierung der Protokolle
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Griin: Ohne Fehler
Wenn die Nachricht griin hinterlegt ist, sind beim Backup keine erkennbaren Probleme aufgetreten.

Bedenken Sie aber, dass Datentrager etwa durch VerschleiR oder Umwelteinfliisse auch Schaden
nehmen kénnen. Deshalb sollte regelmaRig gepriift werden, ob sich die Daten bei Bedarf wieder
herstellen lassen.

Gelb: Warnung

Wenn die Nachricht gelb hinterlegt ist, dann wurde das Backup durchgefiihrt. Wahrend des Vorgangs
wurden allerdings Probleme festgestellt, die Ihr Eingreifen erfordern. Die Protokolldetails kénnen
Ihnen dabei helfen.

Wenn Sie die Ursache selbst nicht beheben kénnen, wenden Sie sich bitte an lhren IT-Dienstleister!

Rot: Fehler

Wenn die Nachricht rot hinterlegt ist, dann war das Backup nicht erfolgreich. Ihre Daten wurden also
nicht (korrekt) gesichert! lhr Eingreifen ist erforderlich. Die Protokolldetails geben zusatzliche
Auskiinfte.

Wenn Sie die Ursache selbst nicht beheben kénnen, wenden Sie sich bitte an lhren IT-Dienstleister!

Der Reiter Farben und Wichtigkeit erlaubt Ihnen, die Hintergrundfarben lhren Bediirfnissen
anzupassen. Mehr dazu erfahren Sie im entsprechenden Abschnitt.

Keine Nachrichten sind schlechte Nachrichten!

Wenn Sie nach einem Backup keine Nachrichten von CCBackup erhalten, dann sollten Sie der
Sache unbedingt auf den Grund gehen! Unter Umstanden haben Sie dann keine aktuelle
Datensicherung.

Die Ursache muss nicht gravierend sein, vielleicht hatte der E-Mail-Server nur eine
vorribergehende Stérung. Der Grund kdonnte aber auch schwerwiegender sein, wenn
beispielsweise Programme oder Hardware einen Fehler aufweisen. Klaren Sie die Situation
moglichst bald, damit lhre Daten in Sicherheit sind!

5.4.2 Notwendige Informationen

Um die E-Mail-Einstellungen korrekt vorzunehmen, benétigen Sie einige Informationen beziglich
Ihres E-Mail-Kontos.

Die Internetseiten Ihres E-Mail-Anbieters geben in der Regel Auskunft Gber die notwendigen
Angaben. Wenn Sie die Seite nicht kennen, suchen Sie in der Suchmaschine lhrer Wahl nach dem
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Namen lhres Providers zusammen mit Schliisselwortern wie ,,server einstellungen smtp“. Halten Sie
dort Ausschau nach Informationen wie in der folgenden Abbildung:

Server

Port

Posteingang (IMAF)
imap.ihrprovider.de

993

Verschliisselung SSL oder Verschliisselung

/Pustausgang (SMTP)
smtp.ihrprovider.de

587

\STARTTLS, TLS oder Verschliisselung/

Abbildung 14: Beispiel fiir Provider-Informationen

5.4.3 E-Mail-Einstellungen im Detail

Nehmen Sie sich die Zeit, die Einstellungen sorgfaltig auszufillen.

o, CCB Grundeinstellungen

Uber CCBackup
Vor/Nach dem Backup

SMTP Server

- X
Freischaltung Allgemein
E-Mail Farben und Wichtigkeit
SMTP Port SSL verwenden

| smtp.ihrprovider.de I

SMTP Benutzername
| ihreemailadresse®@ihrprovider.de I

SMTP Passwort
ecccccccccce

Absender Name
| CCBackup

o
I

Absender Email Adresse

I ihreemailadresse®@ihrprovider.de

Empfanger (Servicemails bei HD Defekt)

EE °J [

Backup Passwort in Protokollen und in
Emails anzeigen
Passwortanzeigen c ]

Limgfile des Backups per Email senden als

0 Iihteemailadtesse@ihrprovider.de _’ Text in der Email v &
Empfanger (hormale Protokolle) Q

° Emailversand testen E

1

Abbiechen | | Speichem & Schiiefien |
\Eeo< VAN IS, l L

Abbildung 15: Grundeinstellungen - E-Mail

5.4.3.1 SMTP-Server

(1) Der SMTP-Server ist Ihr Postausgangs-Server. Tragen Sie hier die entsprechende Angabe ein.
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5.4.3.2 SMTP Port

(2) Geben Sie hier den entsprechenden Port ein wie von Ihrem Provider vorgegeben. Unter
Umstdnden werden mehrere mogliche Ports vorgeschlagen. Probieren Sie in diesem Fall alle
Vorschlage durch, bis der E-Mail-Versand erfolgreich getestet wurde.

5.4.3.3 SSL verwenden

(3) In diesem Feld wahlen Sie ,, 1“, wenn der E-Mail-Server die Verschlisselung per SSL erfordert bzw.
unterstiltzt. Wenn Sie nicht sicher sind, probieren Sie beide Optionen aus. Die Verschlisselung per
TLS ist nicht moglich.

5.4.3.4 SMTP Benutzername

(4) Der SMTP-Benutzername ist in der Regel mit Ihrer E-Mail-Adresse identisch. Das muss jedoch
nicht der Fall sein. Richten Sie sich bitte wieder nach den Angaben Ihres Providers.

5.4.3.5 SMTP Passwort

(5) Das SMTP-Passwort ist in der Regel das Passwort fiir Ihr E-Mail-Konto. Auch hier richten Sie sich
bitte nach den Angaben |hres Providers.

5.4.3.6 Absender Name

(6) Dieser Name wird als Absendername fir die Nachrichten angegeben, die Sie automatisch von
CCBackup erhalten. Sie kénnen die Voreinstellungen belassen oder den Eintrag nach lhren Wiinschen
abandern.

5.4.3.7 Absender E-Mail-Adresse

(7) Das ist Ihre E-Mail-Adresse, die in der Regel auch mit dem SMTP-Benutzernamen lbereinstimmt.

5.4.3.8 Empfdnger (normale Protokolle)

(8) Tragen Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die alle normalen Protokolle verschickt werden sollen.
Das ist in der Regel wiederum lhre eigene E-Mail-Adresse. Natlirlich kdnnen die Protokolle auch an
eine beliebige andere Adresse versendet werden.

5.4.3.9 Empfinger (Service-E-Mails bei HD-Defekt)

(9) An die Adresse, die Sie hier eintragen, wird dann eine E-Mail verschickt, wenn CCBackup einen
moglichen Defekt lhres Datentrdgers feststellt. Sie konnen dafiir die Adresse |hres IT-Dienstleisters
eintragen (bitte halten Sie dazu mit Ihrem IT-Dienstleister Riicksprache ob er dies anbieten mochte).
Dieser wird dann im Falle eines Defektes friihzeitig benachrichtigt und kann sich kurzfristig um das
Problem kiimmern.

5.4.3.10 Backup Passwort in Protokollen und in Emails anzeigen

(10) Sie kdnnen hier einstellen, ob das Passwort fiir den Zugriff auf die Datensicherung in den
Protokollen angezeigt werden soll oder nicht. Dies stellt zwar ein Sicherheitsrisiko dar, weil das
Passwort so leicht in unbefugte Hinde kommen kdnnte, aber es ist auch sehr hilfreich, weil das
Passwort oft nach Jahren nicht mehr gefunden wird und man es dann in den Protokollen/den Emails
nachsehen kann.
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5.4.3.11 Logfile des Backups per E-Mail senden als

(11) Hier kénnen Sie einstellen, in welcher Form Sie das Logfile der Datensicherung erhalten
mochten. Das kann als Text innerhalb der E-Mail sein oder als Anhang der E-Mail.

5.4.3.12 E-Mail-Versand testen

(12) Klicken Sie auf diese Schaltflache, um zu prifen, ob lhre
Einstellungen fiir den E-Mail-Versand korrekt sind. Im Erfolgsfall
erhalten Sie eine Nachricht mit einem entsprechenden Hinweis.
Darin wird noch einmal die farbige Hinterlegung der Protokolle
erlautert.

Sollte der Test nicht erfolgreich verlaufen, missen Sie die
Einstellungen erneut Gberprifen.

Bei Bedarf wenden Sie sich an Ihren IT-Dienstleister.
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CCBackup Email Einrichtung erfolgreich!

Sie haben erfolgreich den Emailversand in CCBackup eingerichtet.
Zukiinftig kann CCBackup Ihnen Emails mit Protokollen der Backups
(sofern sie dies in der Backupaufgabe aktivieren).

Diese Emails miissen von lhnen regelmiRig

Sie sind in der Regel farbig hinterlegt, damit Sie Probleme schnell erl

(Ohne Fehler:

Bei einer E-Mail mit dieser Hintergrundfarbe wurde das Backup ohn
durchgefihrt.

Prifen Sie trotzdem regelmaRig (mindestens alle 3 Monate oder 6ft
Daten sind) ob alle Daten auf dem Sicherungsdatentrager lesbar sin

wiederhergestellt werden konnen.

\Wenn Sie dies nicht selber feststellen kannen, lassen Sie eine solchg
durchfiihren.

warnung:

Bei einer E-Mail mit dieser Hintergrundfarbe wurde das Backup zwa
Probleme festgestellt um die Sie sich kiimmern missen.

Bitte prufen Sie, ob Sie selbst den Grund erkennen und eventuell bef
i Sie Ihren IT-Die

Fehler:

Bei einer E-Mail mit dieser Hintergrundfarbe wurde das Backup nich

/Achtung: Sie haben in diesem Falle evtl. keine aktuelle Datensichey

Abbildung 16: Erfolgreicher E-Mail-
Test
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5.5 FARBEN UND WICHTIGKEIT

Im Reiter Farben und Wichtigkeit konnen Sie die farbliche Hinterlegung der Protokolle nach lhren
Wiinschen anpassen.

v, CCB Grundeinstellungen — e
Uber CCBackup Freizchaltung Allgemein
Yaor/Mach dem Backup E-Mail Farben und 'Wichtigkeit
Farben und wichhigheit
Fehlerfrei: |Nnrmal v| | CCFFCC | |Auswéh|en| | Standard |
Warning . | FFFFCC °Auswah|en| | Standard |
Fehler: |anh V| | FFCCCE | |.-’-'«uswéih|en| | Standard |
Abbrechen Speichern & Schliefen

Abbildung 17: Grundeinstellungen - Farben und Wichtigkeit

Sie kdnnen hier fir jeden Protokoll-Typ auswahlen, mit welcher Wichtigkeit dieser eingestuft wird
und wie die farbliche Hinterlegung aussehen soll. Fiir jeden Typ sehen Sie eine Zeile mit mehreren
Feldern.

5.5.1 Wichtigkeit

(1) Im Dropdown-Menii des ersten Feldes stellen Sie die Wichtigkeit ein. CCBackup unterscheidet
zwischen Niedrig, Normal und Hoch. Mit diesen Einstufungen werden die E-Mails markiert, was
wiederum in Ihrem E-Mail-Eingang angezeigt wird.

5.5.2 Farbe

(2) Das zweite Feld zeigt die ausgewahlte Farbe. Wenn Sie die vorgeschlagene Farbe dndern wollen,
klicken Sie auf die Schaltflache auswahlen. Dann 6ffnet sich Dialog fiir die Farbauswahl.
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Farbe >
rben:
’ Iminl Al Jofn 5
HMTFEFEENR
HEEEEEEEN
EFNEEEEEN
EEEEEEEN
HEEEEN™N
Benutzerdefiniette Farben:
ellllllll | _
EEEEEEEN Eotti o0 | - Bt 2]
Sat:[240]  Grin:[255 |
Farben definieren »= Farbe|Basis Hgll.: EH_au:
[ ok ]| Abbrechen | | Farben hinzufigen |

Abbildung 18: Dialog fiir die Farbauswahl

Im Bereich (1) Grundfarben kénnen Sie eine Farbe anklicken und den Dialog mit OK bestatigen.

5.5.3 Benutzerdefinierte Farben

Alternativ kénnen Sie im rechten Bereich eine Farbe aus der Palette durch Anklicken auswéahlen mit
dem Schieberegler am rechten Rand Helligkeit, Sattigung und Farbton anpassen. Im Feld
,Farbe|Basis” wird lhre aktuelle Auswahl angezeigt.

Wenn Sie mit lhrer Wahl zufrieden sind, klicken Sie auf die Schaltflache Farben hinzufligen. Ihre
Farbe wird dann im Bereich (2) Benutzerdefinierte Farben hinzugefiigt und kann wie eine Grundfarbe
ausgewahlt werden.

SchlieRen Sie die Farbauswahl mit OK oder Abbrechen.

Bedenken Sie bitte bei der Auswahl der Farben, dass Ihr Protokoll noch bequem lesbar sein muss.
Wenn Sie Bedenken haben oder mit Ihrer Wahl nicht zufrieden sind, kbnnen Sie mit einem Klick auf
die Schaltflache Standard eine Farbe wieder auf ihren urspriinglichen Wert setzen.

5.5.4 ABSCHLUSS DER GRUNDEINSTELLUNGEN

Nach Eingabe aller notwendigen Daten in den Grundeinstellungen schlieRen Sie den Bereich, indem
Sie auf die Schaltflache Speichern & SchlieBen klicken.

Wenn Sie die Grundeinstellungen wahrend der Installation vorgenommen haben, startet nun nach
einem Hinweis die Aufgabenverwaltung.
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6 DIE ERSTE AUFGABE

Wenn Sie die Installation von CCBackup und die Erfassung der Grundeinstellungen abgeschlossen
haben, werden Sie vom Programm aufgefordert, eine Aufgabe zu erstellen. In den folgenden Kapiteln
erfahren Sie die Details.

Wenn Sie die Schritte in der Kurziibersicht weiter unten befolgen, haben Sie in kurzer Zeit eine erste,
einfache Aufgabe erstellt, die Sie sofort testen kénnen.

6.1 WAS SIND AUFGABEN?

Aufgaben sind die Funktionen, die das eigentliche Backup ausfiihren. Sie kdnnen beliebig viele
Aufgaben anlegen, um so fir die unterschiedlichen Situationen, mit denen Sie im taglichen Betrieb
konfrontiert werden, jeweils die richtige Backup-Variante zur Hand zur haben.

Sie kénnen Aufgaben neu anlegen, bearbeiten und bei Bedarf auch wieder I6schen. Fiir jede Aufgabe
kénnen Sie individuell den Zeitpunkt und die Bedingungen der Ausfiihrung einstellen und dabei
festlegen, welche Daten wo gesichert werden sollen.

6.2 KURZUBERSICHT

Die Aufgabenverwaltung bietet eine Vielzahl von Funktionen und Einstellungsmoglichkeiten, die es
Ihnen erlauben, die Aufgaben an die Anforderungen lhrer Datensicherung anzupassen. Eine erste
funktionsfahige Aufgabe ist jedoch in wenigen Augenblicken erstellt. Folgen Sie dazu diesen
Schritten:

1. Offnen Sie im Hauptmenii die Aufgabenverwaltung.
Wenn Sie die Erstinstallation durchfiihren und die Grundeinstellungen gespeichert haben,
geschieht dies automatisch.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache NEU. Geben Sie einen Namen (z.B. ,Vollbackup C“) fur die
neue Aufgabe ein und bestatigen Sie mit OK.

3. Klicken Sie auf den Reiter Quelle. Im Feld Quelle miissen Sie nun eingeben, was gesichert
werden soll. Das kdnnte zum Beispiel ein Systemlaufwerk mit der Laufwerksbuchstaben C:
sein.

4. Klicken Sie auf den Reiter Ziel. Im Feld Ziel missen Sie nun eingeben, wo die Datensicherung
abgelegt werden soll. Das kann zum Beispiel ein Laufwerksbuchstabe (“E:“) sein, ein
Laufwerk mit bestimmter Bezeichnung (,,Backupext”) oder auch ein Netzwerkpfad
(,\\server\freigabe“).

5. Klicken Sie nun auf Speichern und bestatigen Sie die darauf folgende Frage.

Fertig! Wenn Sie jetzt auf die Schaltflache Verkniipfung klicken, dann wird auf lhrem Desktop ein
Symbol erstellt, mit dem Sie jederzeit die Aufgabe mit einem Doppeklick starten kénnen. Optional
kénnen Sie jede Aufgabe aus dem Hauptmend (ber die Schaltfliche Aufgabenverwaltung oder
Aufgabe ausfiihren starten.
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/ AUFGABEN VERWALTEN

Klicken Sie im Hauptmend die Schaltfliche Aufgaben verwalten, wenn Sie neue Aufgaben anlegen
oder bestehende Aufgaben bearbeiten wollen.

Wenn Sie die Grundeinstellungen zum ersten Mal vorgenommen haben, wird dieser Bereich
automatisch gestartet.

Nach einer allgemeinen Einflihrung erfahren Sie zunachst, wie eine neue Aufgabe angelegt wird. Im
Anschluss werden die librigen Funktionen der Maske behandelt.

7.1 VORBEREITUNG

Schauen Sie sich die Moglichkeiten, die CCBackup fir die Individualisierung der Aufgaben bietet,
genau an. Sie werden feststellen, dass es Sinn macht, lhre eigene Situation zunachst sorgfiltig zu
bewerten und Ihre Anforderungen an die Datensicherung klar zu erkennen.

Einige Aspekte, die fir Sie von Bedeutung sein kbnnten:

*  Welche Daten sollen gesichert werden? Sind diese auf mehrere Laufwerke verteilt?
Diese Informationen missen fiir die Einstellungen im Abschnitt Quelle zur Hand sein.

*  Wie wichtig sind die Daten? Sind bestimmte Daten von unterschiedlicher Wichtigkeit?
Laufwerke mit Daten die weniger wichtig sind, miissen eventuell nicht bei jeder
Datensicherung mit einbezogen werden. So kénnten haufige Sicherungen schneller
ausgefihrt werden.

*  Wie oft andern sich die Daten? In welchem Ausmal3? Wie oft sollte also gesichert werden?
Kritische Daten, die nur schwer oder gar nicht reproduziert werden kénnen, miissen
gegebenenfalls haufiger gesichert werden.

*  Welche Datentrager stehen als Sicherungsziel zur Verfligung? Sind sie fest eingebaut oder
handelt es sich um Wechseldatentrager?
Die Informationen sind wichtig fiir die Einstellungen im Abschnitt Ziel. Wechseldatentragern
werden Laufwerksbuchstaben dynamisch zugeordnet. Sie konnen sich also nicht darauf
verlassen, dass die Laufwerksbuchstaben immer gleich bleiben, daher kann es hier sinnvoll
sein stattdessen Laufwerksbezeichnungen zu verwenden.

*  Kbnnen aulerplanmalige Sicherungen auftreten? Wer fihrt diese durch?
Die Anwender missen wissen, wie sie Aufgaben starten kdnnen. Eventuell muss eine
Aufgabe eingerichtet werden, die jederzeit zugédnglich und ohne weitere Anweisung
ausfiihrbar ist.

*  Missen Daten vor der Sicherung aufbereitet, verschoben, bereinigt werden?
Wenn Sie automatisierte Aufgaben anlegen, missen Sie wissen, wie Sie diese
Aufbereitungen aufrufen kénnen.
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7.2 AKTIONEN

Im oberen Bereich stehen Ihnen eine Reihe von Aktionen fiir die aktuelle Aufgabe zur Verfligung.

-, CCE Aufgaben verwalten
Aktuell gewahlte Aufgabe: ’

Standard e Werknlipfung Simulation Auzfihren

Meu Bearbeiten Lozchen Imbenennen k.opieren Abbrechen

Abbildung 19: Aufgabenverwaltung

7.2.1 Aktuell gewahlte Aufgabe

(1) Das Dropdown-Menii Aktuell gewahlte Aufgabe ist leer, wenn Sie noch keine Aufgabe angelegt
haben. Ansonsten kdnnen Sie hier auswahlen, welche Aufgabe Sie bearbeiten wollen bzw. fiir welche
Aufgabe die gewahlte Aktion gelten soll.

7.2.2 Verknipfung

(2) Wenn Sie die Schaltflache Verkniipfung anklicken, dann wird auf dem Desktop lhres Computers
eine Verknlpfung angelegt, mit der Sie die aktuelle Aufgabe starten kénnen, ohne zunachst
CCBackup aufrufen zu missen.

7.2.3 Simulation

(3) Wenn Sie die Schaltflache Simulation anklicken, wird die Aufgabe komplett ausgefiihrt bis auf die
eigentliche Datensicherung. So kénnen Sie feststellen, ob die Einstellungen lhrer Aufgabe die
Ausfiihrung zulassen und lhrer Planung entsprechen.

7.2.4 Ausfihrung

(4) Wenn Sie die Schaltflache Ausfiihren anklicken, wird die Aufgabe nach einer Sicherheitsabfrage
Ihren Einstellungen entsprechend ausgefiihrt, sofern keine Fehler auftreten.
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7.2.5 Neu

(5) Um eine neue Aufgabe zu erstellen, klicken Sie auf die Schaltflache Neu. In der Eingabemaske, die
sich nun 6ffnet, geben Sie einen Namen fiir die neue Aufgabe ein. Der Name darf nicht bereits fir
eine andere Aufgabe in Verwendung sein. Beenden Sie die Eingabe mit einem Klick auf OK.

s eben Sie den Mamen der neuen Aufgabe ein *

Wahlen Sie einen Namen der nicht bereits verwendet wird.

I |
Cancel

Abbildung 20: Neuen Namen fiir Aufgabe erfassen

An diesem Punkt stehen lhnen im oberen Bereich nur noch die Optionen Speichern und Abbrechen
zur Verfligung, bis eine Aufgabe erfasst und gespeichert wurde.

7.2.6 Bearbeiten

(6) Wenn Sie eine bestehende Aufgabe dndern wollen, reicht es nicht aus, diese im Dropdown-Menii
auszuwahlen. Sie miissen zunachst diese Schaltflache klicken, um die Einstellungen der gewahlten
Aufgabe zu bearbeiten.

7.2.7 Loschen

(7) Wenn Sie diese Schaltflache klicken, wird die gewahlte Aufgabe geldscht. Sollte die Aufgabe zu
diesem Zeitpunkt laufen, so wird sie gestoppt.

7.2.8 Umbenennen

(8) Klicken Sie diese Schaltflache, um der gewéahlten Aufgabe einen neuen Namen zu geben. Der
Dialog entspricht dem der Namensvergabe bei der Neuanlage. Sie miissen abermals darauf achten,
dass der neue Name nicht bereits verwendet wird.

7.2.9 Kopieren

(9) Wenn Sie diese Schaltflache klicken, so wird eine Kopie der aktuellen Aufgabe mit allen
Einstellungen angelegt. In einem Dialogfeld missen Sie einen neuen Namen fiir diese Kopie erfassen.
Der Name darf nicht bereits verwendet werden.
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7.3 OPTIONEN

Im unteren Bereich haben Sie nun Zugriff auf die verschiedenen Reiter fiir die Konfiguration der
Aufgabe.

Kallizionen Zeitplan 1 Zeitplan 2
Optionen Modus Quelle Ziel Vaor/Mach dem Backup

Status Backup Methode Bei defekte Sektoren e
(@) Akliv (® volbackup (® Dateien ermitteln
) Inaktiv ] Differenziella () Dateien nicht ermitteln
Backup Parameter a Zeitlirit [Minuten)
() Dieszes Zeitlimit verwenden

| {® Globale Einstellung
Fazswort Fazswort Wiederholung
:ej I R °

Pazzwart im Pratokoll und it Emails anzeigen

Altes Backup nur

iiberschreiben wenn ne
Backup erfolgreich w

Globale Einztellung verwenden

Erail Einstellungen

() Email nicht zenden
(® Email zenden

Empfanger Adreszeln] nur fur dieze Aufgabe

Abbildung 21: Aufgabenverwaltung - Optionen

7.3.1 Status

(1) Eine Aufgabe, deren Status auf Aktiv gesetzt ist, wird ausgefiihrt, wenn sie manuell oder durch die
Aufgabensteuerung gestartet wird. Der Status /naktiv verhindert, dass die Aufgabe ausgefiihrt wird.

7.3.2 Backup Methode

(2) Wahlen Sie hier aus, welche Methode bei der Datensicherung zur Anwendung kommt.
Ein Vollbackup sichert immer vollstandig alle ausgewadhlten Daten.

Ein differenzielles Backup sichert nur die Daten, die seit der letzten Sicherung gedndert, aktualisiert
oder erstellt wurden. Eine Grundsicherung in Form eines Vollbackups muss also vorhanden sein. Ist
dies nicht der Fall, wird sie erstellt.

7.3.3 Bei defekten Sektoren

(3) Wenn hier die Option Dateien ermitteln gewahlt wird, dann wird CCBackup Ilhnen im Protokoll
Auskunft dartiber geben, welche Dateien bei defekten Sektoren wahrend des Sicherungsvorgangs
nicht gesichert werden konnten. Dies ist nur bei Quell-Laufwerken mit einem Laufwerksbuchstaben
moglich. So kénnen Sie zum Beispiel genau bestimmen, welche Daten oder Programme dadurch
betroffen sind oder welche Dateien Sie aus einer vorherigen Sicherung benétigen.

Ist die Option Dateien nicht ermitteln gewahlt, so erhalten Sie keine entsprechenden Informationen.
Die Sicherung wird dann unter Umstanden schneller ausgefiihrt.
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7.3.4 Backup Parameter

(4) Hier konnen Sie der Backup-Engine Parameter libergeben, die globale Einstellungen
Uberschreiben.

Andern Sie die Eintrage bitte nur, wenn Sie sicher sind, welche Auswirkungen dies hat! Informationen
dazu finden Sie im Handbuch fiir die Backup Engine, das Sie im Bereich Uber CCBackup der
Grundeinstellungen abrufen kénnen. In der Regel konnen Sie die vorgeschlagenen Einstellungen
Ubernehmen.

Voreinstellungen:

e -L4000: Die einzelnen Teile des Images der Datensicherung werden mit einer Gré3e von
4000MB erzeugt.

e --AllWriters: Die Engine verwendet einen Modus des Volumenschattenkopieservice, der alle
betroffenen Programme Uber die Ausfiihrung des Backups informiert und diesen somit die
Moglichkeit gibt, darauf zu reagieren.

e --forcevss: Die Engine versucht, den Volumenschattenkopieservice von Microsoft fir die
Erzeugung des Abbilds zu verwenden und bricht das Backup ab, falls dies nicht méglich ist

7.3.5 Passwort

(5) Sie kdnnen hier ein Passwort fur das Backup vorgeben. Dieses Passwort wirkt vorrangig vor dem
globalen Passwort, dass sie in den Grundeinstellungen festgelegt haben. Um die Gefahr von
Tippfehlern zu vermeiden, miissen Sie das Passwort im Feld Passwort Wiederholung erneut
eingeben. Denken Sie daran, dass Sie auf eine Datensicherung nicht mehr zugreifen kénnen, wenn
Sie das Passwort nicht kennen.

7.3.6 Zeitlimit

(6) Sie kdnnen hier festlegen, ob das Backup die Globale Einstellung aus den Grundeinstellungen
(Allgemein) verwenden soll oder ob Sie hier unter Dieses Zeitlimit verwenden einen Wert einstellen,
der nur fiir diese spezielle Aufgabe gilt.

7.3.7 Passwort im Protokoll und in E-Mails anzeigen

(7) Wie in den Grundeinstellungen kénnen Sie auch hier festlegen, ob das von Ihnen gewéhlte
Passwort in den Protokollen und E-Mails angezeigt werden soll. Wenn Sie auf das Feld fiir das
Dropdown-Menii klicken, kdnnen Sie festlegen, ob hier die globalen Einstellungen Gibernommen
werden oder eine davon abweichende Regelung getroffen wird.

7.3.8 Altes Backup Uberschreiben

(8) Je nach Modus (mehr dazu im nachsten Abschnitt) wird ein Backup zu Beginn eines Backups
geldscht und anschlieend ein neues angelegt. Sie kénnen bei der Option Altes Backup nur
Uberschreiben, wenn neues Backup erfolgreich war einen Haken setzen, damit erst das neue Backup
erstellt wird und das alte nur dann geldscht wird, wenn das neue Backup erfolgreich war. Da das
neue Backup verschoben werden muss, nimmt diese Method mehr Zeit in Anspruch. Sie missen
zudem darauf achten, dass auf dem Sicherungsmedium ausreichend Platz fiir des temporéare Backup
ist.
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7.3.9 E-Mail-Einstellungen

(9) Sie haben hier die Option, den Versand von E-Mails fir diese Aufgabe zu unterbinden. Klicken Sie
dazu E-Mail nicht senden an. StandardmaRig ist der Versand aktiviert.

Sie kénnen auRerdem fir eine alternative Empfanger-Adresse fiir die E-Mail einstellen. Dazu erfassen
Sie die Adresse im Feld Empfanger Adresse(n) nur fiir diese Aufgabe. Sollen mehrere Empfanger
erfasst werden, so trennen Sie die Adressen durch ein Semikolon.

7.4 MoDUS
7.4.1 Backup-Modus

Der Backup-Modus beschreibt, nach welchem Konzept die Datensicherung angelegt wird. Um hier
die richtige Wahl zu treffen, sollten Sie lhre Uberlegungen zu den Anforderungen lhrer Backup-
Situation heranziehen.

Cptionen Modus Cuele Ziel Yaor/Mach dem Backup
Backup Modus 9

(® Tag der'woc () Tag der halben wWoche () Jahr

() Tagdes Monats () Tagdes halben Monats () Jetzt

) TagdesJahres () Tagdes halben Jahres () 24 Stunden

() woche des Jahres () woche d. halben Jahres () Monat des Jahres

() Festes Verzeichniz () Intervall 1 bis |5 = a

Achtung: Bei einem differenzigllen Backup wird das Grundbackup MIE Uberschnieberl

Baclup Modus : Tag der Woche - DOWO-DOWE

Max. Backups : 7

Tberachreibt : Bei gleichem Tag (0-6)

Beachreibung : Die Backups werden in Ordnern basierend auf

dem aktuellen Wochentag (DOWO-DOWE) gespeichert und
iberschrieben wenn ein Ordner erneut verwendet wird. Diese
Art des Backups empfiehlt sich wenn man bis zu einer Woche
pro Backupmedium speichern michte.

Abbildung 22: Aufgabenverwaltung - Modus

(1) Sie haben eine Reihe von Optionen zur Auswahl. Sie miissen sich fir eine davon — fiir diese
spezielle Aufgabe - entscheiden.

Ihre Wabhl legt die Anzahl und den Rhythmus der Datensicherungen fest, die von dieser Aufgabe
angelegt werden. Wenn Sie eine Option anklicken, erhalten Sie im Informationsbereich (2) darunter
eine Beschreibung des betreffenden Sicherungskonzeptes.

7.4.1.1 Beispiel:

e Sie wahlen die Option Tag der Woche. Das bedeutet, dass fiir jeden Tag der Woche ein
Ordner angelegt wird. Die Ordner erhalten die Bezeichnungen DOWO0O, DOW1 usw. bis DOWS6.
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Wenn die Aufgabe gestartet wird, erstellt CCBackup die erste Sicherung im ersten Ordner.
Am ndchsten Tag wird die nachste Sicherung im nachsten Ordner erstellt. Das setzt sich
jeden Tag der Woche fort. Am ersten Tag der nachsten Woche wird die Sicherung wieder im
ersten Ordner erstellt. Die bereits darin befindliche Sicherung wird Uberschrieben.

Die Sicherung verlauft im Beispiel also so:

Tag 12 3 4 5. 6 7 8 9 .
Woche 1 R . 1 1 2.2 .
Tag der Woche T2 3 4 5. 6 7. T2 .
Ordnername DOWO DOW1 DOw2 DOW3 DOW4 DOWS DOW6 DOWO DOWI1 ...
Sicherung wird - - - - - - - ja ja
iiberschrieben?

7.4.1.2 Besonderheiten

(3) Mit der Option Jetzt erzeugt die Aufgabe bei jeder Ausfiihrung einen neuen Ordner. Die
Bezeichnung wird nach dem Schema YYYYMMDDHHMMSS festgelegt. Einmal erstelle Backups
werden nicht tberschrieben.

(4) Mit der Option Intervall 1 bis ... folgt die Aufgabe dem weiter oben beschriebenen Schema.
Allerdings wird die Anzahl der Sicherungsintervalle von Ihnen festgelegt. Wenn Sie hier den Wert 7
einstellen, wiirde das also dem Modus Tag der Woche entsprechen, allerdings andere Ordnernamen
(i1-i7 verwenden).
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7.5 QUELLE

Im Reiter Quelle legen Sie fest, welche Daten durch die Sicherung erfasst werden sollen.

(1) Im dem entsprechenden Feld geben Sie die Buchstaben der betreffenden Laufwerke und
Partitionen ein. Die Verwendung der Laufwerksbezeichnungen ist ebenfalls moglich.

Sie kdnnen die verschiedenen Varianten auch nach Belieben mischen. Verketten Sie dazu die
Eintrage im Feld mit einem ,,+“.

Optiohen todus Duele Ziel Yor/Mach dem Backup

[uelle dez Backups

HAuele -
Alle Guellaubwerke mizsen

C: | existieren, sonst schlagt das
Backup fehll
Beizpiele:

Laufwerk sbuchstaben: C;+0+E:

Laufwerk zbezeichnungen: System+Daten+B ackup

Partitioren; HO1:A+HD 21 +HD 3 oder HD A +HD 2
Gemizcht: C:+Daten+HD 31

° SHMART. Einstellungen - °hen Laufwerken nicht verfighar

W aTHER WEND
SMART. Modus: | auto

> Laufwerk(e] dlter als; |0 ~ | Jahre

Statuzprifung Pratakallpriifung ° Defekte Sektoren
(®) Micht priifen (®) Micht priifen (®) Micht priifen
() Az Fehler melden () Az Fehler melden () Az Fehler melden

() Als Warnung melden () AlsWarnung melden () AlsWamnung melden

Abbildung 23: Aufgabenverwaltung - Quelle

Unter dem Eingabefeld finden Sie einige Beispiele.

Wenn Sie unsicher sind, welche Datenquellen Sie hier hinterlegen missen, wenden Sie sich bitte an
Ilhren IT-Dienstleister.

7.5.1 S.M.A.R.T.-Einstellungen

(2) Im unteren Bereich des Reiters Quelle finden Sie die S.M.A.R.T.-Einstellungen.

S.M.A.R.T. steht fur Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology (System zur
Selbstiiberwachung, Analyse und Statusmeldung) und bezeichnet eine Technik zur Diagnose von
Festplattenlaufwerken (HDD) und Solid State Drives (SSD). Derart ausgestattete Systeme kdnnen den
Zustand von Speichermedien iberwachen und protokollieren, auf Anfrage melden und auf mogliche
Ausfélle hinweisen. Dies ist jedoch nicht bei allen Laufwerken verfiigbar.
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7.5.2 SM.A.R.T. Modus

(3) Nahere Informationen zum System im Allgemeinen und den S.M.A.R.T.-Modi im Besonderen
finden Sie im Handbuch smartmonTools, dass Sie aus dem Bereich Uber CCBackup in den
Grundeinstellungen aufrufen kénnen. In der Regel kénnen Sie die Voreinstellung auto (ibernehmen.

Wenn Sie im Feld Warnen wenn Laufwerk dlter als per Dropdown-Meni einen Wert von 1-10
auswahlen, so erhalten Sie eine Warnmeldung, wenn ein Laufwerk dieses Alter erreicht hat.

7.5.3 Statuspriifung

(4) Der aktuelle S.M.A.R.T.-Status kann Gberprift werden. Wahlen Sie hier die entsprechende Option
aus, wenn Sie mochten, dass Ihnen das Ergebnis als Fehler oder als Warnung ausgegeben wird. Sie
erkennen das jeweils an der farblichen Hinterlegung in der Nachricht. Ist die Meldung als Fehler
markiert, wird das Backup nach Méglichkeit trotzdem ausgefiihrt.

7.5.4 Protokollpriifung

(5) Das S.M.A.R.T.-Protokoll kann ebenfalls tiberprift werden. Wahlen Sie hier die entsprechende
Option aus, wenn Sie mochten, dass Ihnen das Ergebnis als Fehler oder als Warnung ausgegeben
wird. Sie erkennen das jeweils an der farblichen Hinterlegung in der Nachricht. Ist die Meldung als
Fehler markiert, wird das Backup nach Moglichkeit trotzdem ausgefiihrt.

7.5.5 Defekte Sektoren

(6) Das System kann Rickmeldung Gber defekte Sektoren auf den Laufwerken geben. Wahlen Sie hier
die entsprechende Option aus, wenn Sie moéchten, dass Ihnen das Ergebnis als Fehler oder als
Warnung ausgegeben wird. Sie erkennen das jeweils an der farblichen Hinterlegung in der Nachricht.
Ist die Meldung als Fehler markiert, wird das Backup nach Moglichkeit trotzdem ausgefihrt.
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7.6 ZIEL

Im Reiter Ziel legen Sie fest, wo die Datensicherung erstellt werden soll.

Optionen kodus Quelle Ziel War/Mach dem B ackup

Ziel des Backups
Ziel
| Festoreassistent
kopigren

Beizpiele:

Laufwerkzbuchstabe: 0 oder D\ einel ackupz

Laufwerkzbezeichrung: Backup oder BackupiMeineBackups

Metzwerkpfad: “WWServerhFreigabe oder MWServer\FreigabehM einel ackups

Micht existierende Werzeichnisze werden angelegt, wenn moglich.

e S.M.AR.T. Einstellungen - bei manchen Laubwerken nicht werfugbar
Warhen wenn

S.MART. Modus: | auto w Laufwerk alter als: 1 | Jahre
Statuzprifung Pratakollprifung Defekte Sektoren
(® Micht priifen {® Micht priifen (® Micht priifen
() Alz Fehler melden i) Az Fehler melden () Als Fehler melden
() Als W arnung melden () AlsWarnung melden () AlsWarnung melden

Abbildung 24: Aufgabenverwaltung - Ziel

(1) Im Feld Ziel geben Sie Laufwerksbuchstabe, Laufwerksbezeichnung oder auch den Netzwerkpfad
des gewilinschten Sicherungsmediums an.

CCBackup legt im Ziel-Verzeichnis dem Modus der Aufgabe entsprechend die notwendigen Ordner an
und erstellt die Datensicherung.

Wenn Sie unsicher sind, welches Ziellaufwerk Sie hier hinterlegen miissen, wenden Sie sich bitte an
Ihren IT-Dienstleister.

7.6.1 Restore Assistent kopieren

(2) Wenn Sie dieses Feld markieren, wird neben der Datensicherung auch der Restore Assistent in das
Ziel kopiert. Damit kénnen Sie die Daten jederzeit auch ohne eine Installation von CCBackup
wiederherstellen.

Sie finden das entsprechende Programm CCBrestore.exe im Verzeichnis der Datensicherung. Starten
Sie das Programm einfach durch einen Doppelklick.

Der Restore Assistent entspricht dem Wiederherstellungsassistenten, den Sie aus dem Hauptmeni
aufrufen kénnen. Flr eine ndhere Beschreibung lesen Sie bitte im Abschnitt Daten wiederherstellen
nach.
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7.6.1 S.M.A.R.T.-Einstellungen

(3) Fiir eine Beschreibung der Einstellungen in diesem Bereich beachten Sie bitte die Hinweise zum
Reiter Quelle (siehe oben). Es kann nur ein Ziellaufwerk gepriift werden. Die Prifung von
Netzwerklaufwerken ist nicht moglich. Fir die Prifung von USB-Laufwerken wird oftmals der ,,sat”
Modus benotigt.
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7.7 VOR/NACH DEM BACKUP

In diesem Reiter legen Sie fest, ob und welche Programme und Dienste vor oder nach dem Backup
ausgefihrt werden sollen.

O ptionen b oduz Quelle Siel YorMach dem Backup

Pragranm war/hach dem Backup starten

Ausfubren bevor die Aufoabe startet Zeitlimit Warlauf [Minuten]

| || Auzwahlen | | 1] “i"
Auzfibren nachdem die Aufoabe endet Zeitlimit Machlauf [Minuten]
| " Auzwahlen | | 1] "i"

MHach dem Backup
Ersteltes Backup im Anzchluzs Uberprifen Finale Aktion nach dem Backup

| Globale Einstellung verwendenf‘ | Globale Einztellung verwenden o

Dienste wor/nach dem Backup starten/beenden

Dieze Dienste beim Start der Aufgabe beenden

Dieze Dienzte bei Beendigung der Aufgabe gestarket

Abbildung 25: Aufgabenverwaltung - Vor/Nach dem Backup

Die Einstellungen, die Sie hier vornehmen kdnnen, entsprechen denen im gleichnamigen Bereich der
Grundeinstellungen.

7.7.1 Erstelltes Backup im Anschluss Gberprifen

Hier konnen Sie auswahlen, ob die globalen Einstellungen aus den Grundeinstellungen zur
Anwendung kommen sollen. Optional kdnnen Sie fiir diese Aufgabe eine abweichende Einstellung
vornehmen.

7.7.2 Finale Aktion nach dem Backup

Auch hier wahlen Sie entweder die globalen Einstellungen oder eine abweichende Einstellung fir
diese Aufgabe.
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7.8 KOLLISIONEN

Eine Kollision kann auftreten, wenn eine Aufgabe gestartet werden soll, obwohl eine andere Aufgabe
noch nicht abgeschlossen wurde. Das kann vorkommen, da sich das Volumen der zu sichernden
Daten und somit die Laufzeit der Datensicherung nicht exakt vorhersagen lassen.

In diesem Reiter kénnen Sie festlegen, was in diesem Fall passieren soll.

K.ollizionen Zeitplan 1 Zeitplan 2

‘wienn diese Aufgabe gestartet wird obwiohl bereitz eine andere Aufgabe lauft;

(®) Beende die new gestartete Aufgabe

Wwharte biz die laufende Aufoabe beendet izt e

() whenn daz Zeitlmit [in Minuten) Liberschritten wird, a IZ‘
beende die neu gestartete Aufgabe.

Abbildung 26: Aufgabenverwaltung - Kollisionen

7.8.1 Beende die neu gestartete Aufgabe

(1) Wenn Sie diese Option wahlen, wird die neue Aufgabe beendet und diesmal nicht mehr
ausgefihrt.

7.8.2 Warte bis die laufende Aufgabe beendet ist

(2) Wenn Sie diese Option wahlen, kdnnen Sie ein Zeitlimit in Minuten (3) eingeben. Wenn nach
Ablauf dieser Frist die aktuelle Aufgabe beendet wurde, wird die neue Aufgabe gestartet. Andernfalls
wird die neue Aufgabe beendet und diesmal nicht mehr ausgefiihrt.
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7.9 ZEITPLAN 1

Die Zeitplanung erlaubt Ihnen, Aufgaben automatisiert ausfiihren zu lassen. CCBackup tragt zu
diesem Zweck eine in diesem Bereich angelegte Planung in der Aufgabenverwaltung von Windows
ein.

7.9.1 GRUNDEINSTELLUNGEN
7.9.2 Planung

Im linken Bereich (1) treffen Sie die erste Entscheidung fiir den Ausfiihrungs-Rhythmus der Aufgabe.
Die Voreinstellung ist Nicht planen, die Aufgabe wird also noch nicht automatisiert. Sie haben die
Wahl zwischen einmaliger, téglicher, wéchentlicher oder monatlicher Ausfihrung. Mehr
Informationen dazu, wie Sie diese Einstellungen préazisieren konnen, finden Sie im Abschnitt zu
Zeitplanung 2.

Optionen Moduz Guellz Ziel YWor/MNach dem Backup
Kallisionen Zeitplan 1 Zeitplan 2

Grundeinztelungen

Task aktiv - Ausfuhrung beginnen am |25_04_2[|21 152841 |

O Nicht I Ende aktiv - Ausfiihiung bsenden am  [25.04.2021 15.28:41 |
Icht planen

() Einmalig Wie ausfidhren | Unabhangig (Passwort speichern) w
) Taglich Benutzer | |

@ ‘wWichentich | Passwort | |

) Monatlich Mit hichzten Privilegien ausfihren aﬁ
Wiederholung alle 1 | Tage

Falle Aufgabe bereits ausgefubrt wird Mizht ausfihren w °

Wwindows [ Mur ausfiihren wenn Computer im Metzbetrieb ist

Taskplaner Beenden wenn Computer in den Akkubetrieb e

Abbildung 27: Aufgabenverwaltung - Zeitplan 1

7.9.3 Task aktiv — Ausflihrung beginnen

(2) Sie konnen aulRerdem einstellen, ab wann die Aufgabe aktiv sein soll. Hier ist der Zeitpunkt der
Erstellung der Aufgabe voreingestellt. Setzen Sie den Haken bei Task aktiv, um die Aufgabe am
festgesetzten Zeitpunkt zu aktivieren. Klicken Sie in das Feld mit der Zeitangabe, um Datum und
Uhrzeit direkt einzugeben. Wenn Sie auf das Dropdown-Meni klicken, 6ffnet sich ein Kalender-
Dialog, mit dem Sie das Datum durch Mausklick auswahlen kénnen.

7.9.4 Ende aktiv — Ausfiihrung beenden

(2) Wie unter Task aktiv beschrieben, kénnen Sie hier auch einstellen, bis zu welchem Zeitpunkt die
Aufgabe aktiv sein soll. Wenn Sie im Feld Ende aktiv keinen Haken setzen, bleibt die Aufgabe immer
aktiv.
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7.9.5 Wie ausfihren

(3) Die Aufgabe kann so eingestellt werden, dass Sie ohne angemeldeten Benutzer ausgefiihrt wird.
CCBackup nimmt die Anmeldung dann selbst vor.

Wahlen Sie dazu im Dropdown-Men die Option Unabhdngig (Passwort speichern). In den Feldern
Benutzer und Passwort muss dann ein gultiger Benutzer im Format Geratename/Nutzer eingetragen
und das dazugehorige Passwort eingetragen sein.

Mit der Option Nur wenn angemeldet muss sich vor Ausfiihrung der Aufgabe ein Benutzer manuell
angemeldet haben.

7.9.6 Mit hochsten Privilegien ausfiihren

(4) Sie kdnnen die Rechte von CCBackup einschranken. In der Regel sollte diese Checkbox allerdings
aktiviert sein. Nahere Informationen hierzu finden Sie im Handbuch zur Engine.

7.9.7 Wiederholung alle N Tage

(4) Diese Option wird nur verfiigbar, wenn Sie im linken Bereich den taglichen Rhythmus ausgewahlt
haben. Sie stellen hier ein, nach wie vielen Tagen die Aufgabe wiederholt werden soll.

7.9.8 Falls Aufgabe bereits ausgefihrt wird

(5) Stellen Sie hier ein, wie CCBackup verfahren soll, wenn die Aufgabe beim nachsten
Ausfuhrungszeitpunkt bereits ausgefihrt wird. Voreingestellt ist Nicht ausfiihren. Sie kdnnen die
Aufgabe aber auch trotzdem ausfiihren lassen, mit dem Start auf die Beendigung des aktuellen
Durchlaufs warten oder die laufende Aufgabe abbrechen. Die entsprechenden Eintrage finden Sie im
Dropdown-Mend.

7.9.9 Nur ausfiihren wenn der Computer im Netzbetrieb ist

(6) Setzen Sie einen Haken in dieser Checkbox, wenn Sie sicherstellen wollen, dass die Aufgabe nur
dann ausgefiihrt wird, wenn die Stromversorgung des Computers liber Netzbetrieb erfolgt. Das kann
notwendig sein, wenn Sie nicht sicher sind, ob der Akku des Computers lber die gesamte Laufzeit der
Aufgabe Strom liefert. Ebenso kdnnen Sie die untergeordnete Checkbox Beenden wenn der Computer
in den Akkubetrieb wechselt setzen um dafiir zu sorgen, dass die Aufgabe ordnungsgemal beendet
wird. Diese Einstellungen sollen jeweils verhindert, dass die Aufgabe durch Stromverlust
unsachgemaR beendet wird und Datenverluste auftreten.
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7.10 ZEITPLAN 2

In den erweiterten Einstellungen sind die Bereiche abhangig davon verfiigbar, welche Einstellungen
Sie in Zeitplan 1 vorgenommen haben.

Optiohen M oduz [uelle Fiel Wor/Mach dem Backup
Kollizionen Zeitplan 1 Zeitplan 2
Enweiterte Einstellungen
Wochentage: Il ontag [lenztag kitbwoch [Clonnerstag e
Freitag Samstag Saonntag
Maonate: [ Januar [IFebruar  [IMarz [ Aspril
[ Mai [ duri i ] sugust
[15eptember [ ]Oktober [ |Movember [ | Dezember
Tage: 1 Oz ™d=2 O« O Oe O7F Q=

Cla 1o 1 12 O3 14 15 s
e 017 O1s O19 20 D2 Oz Ozs Oz
25 26 27 28 023 O O3 leteter

[] Computer fiir die Ausfiibmng dieser Aufgabe reaktivieren
[] &wfgabe nur ausfuhren wenn Metzwerk verfiighar ist

[] swfgabe so schrell wie miglich nach einem verpazsten Start ausfiiben

Abbildung 28: Aufgabenverwaltung - Zeitplan 2

Haben Sie den Rhythmus Einmalig oder Tdglich gewahlt, dann kénnen keine zusatzlichen
Einstellungen vorgenommen werden. Die Einstellungen (1) bis (3) bleiben ausgegraut.

Haben Sie Wéchentlich gewahlt, dann kdnnen Sie die Wochentage (1) einstellen.

Haben Sie Monatlich gewahlt, dann kénnen Sie die Monate (2) und die Tage des Monats (3)
einstellen.

7.10.1 Computer fir die Ausflihrung dieser Aufgabe reaktivieren

(4) Wenn Sie diese Checkbox setzen, wird der Computer fir den Start der Aufgabe aus dem
Ruhemodus geweckt.

7.10.2 Aufgabe nur ausfiihren, wenn Netzwerk verfligbar ist

(4) Wenn Sie diese Checkbox setzen, wird die Aufgabe nicht ausgefiihrt, wenn zum Zeitpunkt des
geplanten Starts kein Netzwerk zur verfligbar ist. Das konnte unter Umstanden wiinschenswert sein,
wenn fur die Ausfihrung der Aufgabe auf Netzwerklaufwerke zugegriffen werden muss. Bedenken
Sie aber, dass Sie in diesem Fall keine Benachrichtigung erhalten, wenn die Aufgabe nicht ausgefiihrt
wird.
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7.10.3 Aufgabe so schnell wie moglich nach einem verpassten Start ausfiihren

(4) Wenn der Start der Aufgabe aus irgendeinem Grund verpasst wurde, wird diese mit dem

nachsten Start des Computers ausgefiihrt, unabhangig davon, ob der Start automatisiert erfolgt oder
manuell vom Benutzer veranlasst wurde.
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8 AUFGABEN AUSFUHREN

Wenn Sie die Schaltflache Aufgaben ausfiihren im Grundmen klicken, werden lhnen nur die

grundlegenden Funktionen angeboten, die zum Start oder zu Simulation einer Aufgabe notwendig

sind.

o, CCE Aufgaben ausfihren

Standard

Werknlipfung

Simulation

Buzfiihren

Abbildung 29: Aufgaben ausfiihren

Die Schaltflachen Verkniipfung, Simulation und Ausfiihren entsprechen jeweils den Funktionen wie im

Abschnitt Aufgaben verwalten beschrieben.
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9 PROTOKOLLE VERWALTEN

Der Bereich Protokolle verwalten des Hauptmends bietet Ihnen Funktionen zur Organisation der
gespeicherten Protokolle.

L, CCB Protokolle verwalten — )4
Logfile D atum Ihrzeit Wiochentag Statuz Drauer
L4 >

e Ladzchen °gbbrechen eﬂrucken Gﬂailen agktualisieren

Abbildung 30: Protokollverwaltung

Im oberen Bereich (1) finden Sie die Liste der gespeicherten Protojolle mit Zeitpunkt der Erstellung,
Status und Dauer.

Wahlen Sie das gewtinschte Protokoll mit einem Klick. Das Protokoll wird dann im unteren Bereich
(2) angezeigt.

Uber die Schaltflichen zwischen den Bereichen kénnen Sie das gewihlte Protokoll bearbeiten.

9.1 Loéschen

(3) Wenn Sie diese Schaltflache anklicken, wird das gewahlte Protokoll nach einer Sicherheitsabfrage
geldscht.

9.2 Abbrechen

(4) Wenn Sie diese Schaltflache anklicken, wird das gewahlte Protokoll nach einer Sicherheitsabfrage
abgebrochen.

9.3 Drucken

(5) Wenn Sie diese Schaltflache anklicken, 6ffnet sich zunéchst ein Dialog, in dem Sie den
gewlinschten Drucker auswahlen kénnen. Im Anschluss wird das gewahlte Protokoll gedruckt.

9.4 Mailen

(6) Wenn Sie diese Schaltflache anklicken, 6ffnet sich zunachst ein Dialog, in dem Sie eine giiltige E-
Mail-Adresse eintragen miissen. Voreingestellt ist die E-Mail-Adresse, die Sie in den
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Grundeinstellungen fiir den normalen Versand eingetragen haben. Klicken Sie dann auf OK, um das
Protokoll per E-Mail-Anhang an diese Adresse zu versenden.

9.5 Aktualisieren

(7) Klicken Sie diese Schaltflache, um die Liste der gespeicherten Protokolle zu aktualisieren. Neu
erstellte bzw. beendete Protokolle werden dann hinzugefigt.
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10 DATEN WIEDERHERSTELLEN

In diesem Bereich haben Sie die Mdglichkeit, Daten aus einer erfolgreichen Datensicherung
wiederherzustellen.

", CCB Daten wiederherstellen — *

Wiederherstellungsassistent

1. Backup Archiv auswahlen
| @
2. Passwort eingeben °

3. Methode auswahlen
Dateien und Ordner auswahlen und wiedere
4_Virtuelles Laufwerk
F:

5. Ausfiihren

Jetzt ausfiibren °

Abbildung 31: Wiederherstellungsassisten

Die Vorgehensweise ist sehr einfach. Fiihren Sie dazu die folgenden Schritte aus:

10.1 BACKUP ARCHIV AUSWAHLEN

Klicken Sie auf die Schaltflache Durchsuchen (1). Es 6ffnet sich ein Dateidialog. Navigieren Sie hier zu
der Datensicherungsdatei, die Sie fiir die Wiederherstellung verwenden wollen, und wahlen Sie diese
aus. Klicken Sie dann auf Offnen.

Bitte wahlen Sie ein Backup aus:

« v » INTENSO (F:) » dow7 v ] "dow7" durchsug

Organisieren « MNeuer Ordner g

- INTENSO (F) ™ Name / Anderungsdatum Typ GraBe
— INTEMNSO (F:) e C.sna 20.03.2021 16:06 Offnen mit CCBre...  4.095.992 KB
E_’ Metzwerk Typ: Offnen mit CCBrestore
GroBe: 3,90 GB
. Anderungsdatum: 20.03.2021 16:06
Dateiname: | C.sna v| |.sr‘|a (*.sna)

Abbildung 32: Dialog zur Auswahl des Backup-Archivs
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10.2 PASSWORT EINGEBEN

(2) Falls Sie fur das Backup ein Passwort erfasst haben, miissen Sie das jetzt eingeben.

10.3 METHODE AUSWAHLEN

(3) Sie kdnnen verschiedenen Methoden auswahlen, wie die Wiederherstellung durchgefiihrt werden
soll.

3. Methode auswahlen

Dateien und Ordrer auswahlen und wiederherstellen

D ateien und Ordner auswahlen und wiederherstellen
4 Ganzes Laufwerk unter Windows wiederherstellen
" |Ganzes Laubwerk, beim Systemstart wiederherstellen
Geplante Wiederherstelung(en) entfernen
Backup Archiv ausfibrlich testen [dauert lange)
Backup Archiv schnell testen [erkennt nicht alle Fehler]
h. B ackup Archiv reparieren [um T eile 2u retten)

Abbildung 33: Wiederherstellungsmethode

Voreingestellt ist Methode Dateien und Ordner auswdhlen und wiederherstellen. Mit dieser Option
wird ein virtuelles Laufwerk erzeugt, von dem Sie die gesicherten Daten wie von einem normalen
Laufwerk auswahlen und auf lhr laufendes System kopieren kdnnen. Mehr Informationen zu den
weiteren Optionen finden Sie im Abschnitt Weitere Methoden.

10.4 VIRTUELLES LAUFWERK

(4) Hier kdnnen Sie auswahlen, welche Bezeichnung das virtuelle Laufwerk haben soll. Klicken Sie
dazu auf das Dropdown-Meni und treffen Sie Ihre Wahl. Merken Sie sich die Bezeichnung, damit Sie
gegebenenfalls das Laufwerk leichter wiederfinden.

10.5 AUSFUHREN

(5) Wenn Sie diese Schaltflache klicken, werden Sie gefragt, ob Sie den Vorgang mit den von lhnen
gewinschten Einstellungen ausfiihren mochten.

Wiederherstellung starten?

Mochten Sie das Backup Archiv
FhdowC.sna

als virtuelles Laufwerk J: laden, um von dort Dateien und Crdner zu
kaopieren?

Nein

Abbildung 34: Sicherheitsabfrage zur Wiederherstellung

Wenn Sie mit den Einstellungen einverstanden sind, klicken Sie auf Ja.
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Das virtuelle Laufwerk wird nun in dem Ihnen bekannten System zur Dateiverwaltung ge6ffnet. Sie
kénnen beliebig im Laufwerk navigieren, Verzeichnisse 6ffnen, Dateien auswahlen und auf lhr

laufendes System kopieren.

b = | eM Client
Start Freigeben Ansicht
b r = U & 4 Werschieben nach = x Laschen = %v
= wil -
An Schnellzugriff Kopieren Einflugen _ B Kopieren nach = Eﬁ Umbenennen  Meuer Eigenschaft:
anheften Iﬂ Ordner x:
Zwischenablage Organisieren Neu Offns
<« v « AppData » Roaming > eM Client » v | O S "eM Client" dur
~ -~ =
B Dicser PC Mame Anderungsdatum Typ
o . . Local Folders 12.03.2021 08:24 Dat:
_J 3D-Objekte
.y | Logs 12.03.2021 0&:24 Dat
IR Bl | Search Folders 12,0.2021 03:24 Dat
I Desktop . accounts.dat 13.11.2019 12:44 DAT]
E| Dokumente |:| accounts.dat-bak Typ: DATFile AT|
* Downleads D accounts.dat-shm Grofe: 280 KB ATI
Anderungsdatun: 13.11.2019 12:44 £
J’ Musik D accounts.dat-wal |
- W attachments.dat 12.11.2079 14:23 DAT|
m Videos ¢
». categories.dat 10.08.2020 18:33 DAT]
‘i Lokaler Datentriger :
D categories.dat-shm 12.03.2021 08:32 DAT]
an [NIENSQ () [ categories.dat-wal 12,03.2021 08:32 DAT
- V) . category_index.dat 12112019 14:23 DAT|

Abbildung 35: Virtuelles Laufwerk im Dateimanager

10.6 BEENDEN

Im Hintergrund hat sich ein Fenster gedffnet mit den Sie die Wiederherstellung beenden kénnen.

Erfolg

*

lhre Datensicherung wurde unter dem Laufwerksbuchstaben
! J: geladen. Kopieren 5ie jetzt Dateien und Ordner aus der
Datensicherung,

SchlieBen Sie diese Fenster mit OK um Die Datensicherung

wieder zu entladen.

Abbildung 36:Erfolgreiches Laden des virtuellen Laufwerks

Wenn Sie hier OK klicken, wird das virtuelle Laufwerk geschlossen. Um wieder darauf zuzugreifen,

missen Sie die Wiederherstellung erneut 6ffnen.
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10.7 WEITERE METHODEN

10.7.1 Ganzes Laufwerk unter Windows wiederherstellen

Mit dieser Option kdnnen Sie ein zuvor gesichertes Laufwerk unter Windows vollstandig
wiederherstellen. Bei dieser Methode diirfen auf dem Ziel keine laufenden Prozesse vorhanden sein
(wie etwa auf dem Systemlaufwerk lhrer Windows-Installation)! Beachten Sie, dass alle vorhandenen
Daten auf dem Ziellaufwerk geléscht werden!

Lz CCBackup 202 - “

| oy Bitte warten — >

Backup Archiv wird wiederhergestell ...

—Ermwmmj—rwmmmn—l—l—mmmp——

Abbildung 37: Wiederherstellung eines ganzen Laufwerks

10.7.2 Ganzes Laufwerk beim Systemstart wiederherstellen

Mit dieser Option legen Sie eine geplante Wiederherstellung an. Beim nachsten Systemstart wird die
Wiederherstellung dann ausgefiihrt. Das Ziel kann hierbei auch das Systemlaufwerk Ihrer Windows-
Installation sein. Beachten Sie, dass alle vorhandenen Daten auf dem Ziellaufwerk gel6scht werden!
Priifen Sie, ob gegebenenfalls neue Daten zunachst gesichert werden miissen. CCBackup gibt Ihnen
dazu bei Einrichtung der geplanten Wiederherstellung einen Hinweis.

Wiederherstellung starten?

Maochten Sie das Backup Archiv
Endow!hC.sna

auf das existierende Laufwerk C: wahrend des Systemstarts
wiederherstellen?

Achtung: Alle Daten auf Laufwerk C werden dabei geldscht !

| Ja | | Mein

Abbildung 38: Sicherheitsabfrage zur geplanten Wiederherstellung
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Sie erhalten einen weiteren Hinweis, wenn die Planung eingerichtet wurde.

Erfolg >

[Das System wurde vorbereitet um Laufwerk C: beim ndchsten
Systemstart wiederherzustellen,

Abbildung 39: Bestdtigung der geplanten Wiederherstellung

Danach kénnen Sie auf Wunsch den Neustart sofort auslésen und damit auch die geplante
Wiederherstellung starten. Wenn Sie hier Nein auswahlen, geschieht dies beim nachsten regularen
Neustart. Nochmals der Hinweis: Beachten Sie, dass alle Dateien auf dem Ziellaufwerk bei diesem
Vorgang geldscht werden!

Meustart?

Die Wiederherstellung wurde vorbereitet und wird beim nachsten
Meustart des Systems ausgefahrt,

Machten Sie den Rechner jetzt neu starten um mit der geplanten
Wiederherstellung zu beginnen?

Mein

Abbildung 40: Option zum sofortigen Neustart

10.7.3 Geplante Wiederherstellungen entfernen

Bei Bedarf kdnnen Sie eine geplante Wiederherstellung (siehe: Ganzes Laufwerk beim Systemstart
wiederherstellen) wieder I6schen, indem Sie diese Option wahlen.

10.7.4 Backup-Archiv ausfihrlich testen

Mit dieser Option kdnnen Sie ein erstellte Datensicherung liberprifen lassen. Die Priifung ist
umfassend und kann in Abhangigkeit vom Umfang der Datensicherung viel Zeit in Anspruch nehmen!

10.7.5 Backup-Archiv schnell testen

Mit dieser Option kdnnen Sie eine schnelle Priifung einer Datensicherung durchfiihren lassen. Hierbei
werden nicht alle Fehlerquellen geprift. Sie erhalten so einen ersten Eindruck, ob eine genauere
Prifung notwendig ist.
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10.7.6 Backup-Archiv reparieren

Mit dieser Option kdnnen Sie versuchen, eine Datensicherung reparieren lassen. Defekte Dateien
werden hierbei entfernt.
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